附件5  
关于《天津市地方税务局关于查询开具个人所得税完税证明有关事宜的公告》的解读
一、《天津市地方税务局关于查询开具个人所得税完税证明有关事宜的公告》出台的背景？
答：《国家税务总局关于进一步做好个人所得税完税凭证开具工作的通知》（国税发〔2010〕63号）要求：税务机关向纳税人告知个人所得税纳税情况，具体方式包括：直接为纳税人开具个人所得税完税证明、通过网络查询打印或手机短信等方式告知纳税人纳税情况并告知纳税人到税务机关开具完税证明的方法和途径、其他方式告知纳税人纳税情况。《国家税务总局关于发布<涉税信息查询管理办法>的公告》（国家税务总局公告2016年第41号）提出：纳税人可以通过网站、客户端软件、自助办税终端等渠道，经过有效身份认证和识别，自行查询税费缴纳信息。根据我市地税部门信息化建设情况，为纳税人提供多渠道的涉税信息查询服务已具备条件。为规范涉税信息查询管理，保障纳税人的合法权益，进一步优化纳税服务，根据上述有关规定和要求，天津市地税局制定了《天津市地方税务局关于查询开具个人所得税完税证明有关事宜的公告》（以下简称《公告》）。

二、《公告》明确了哪些事项？
答：《公告》明确了个人所得税纳税人查询自身缴税信息，对信息真伪的查验、对异议信息要求核实的具体方法。
三、查询开具个人所得税完税证明能实现同城通办吗？

答：纳税人可持二代身份证到我市任意一家办税服务厅自助办税终端查询开具个人所得税完税证明。但纳税人信息异常或对其完税信息有异议的，需填报《涉税信息查询申请表》，持有效身份证件原件及复印件，也可委托代理人携纳税人和代理人有效身份证件原件及复印件、有委托人签名的委托书原件，主管税务机关办税服务窗口申请开具个人所得税完税证明。

四、今后我市地税部门还集中为纳税人印发个人所得税完税证明吗？
答：自2017年1月起，纳税人可通过联网、自助办税终端、办税服务窗口等多种渠道查询打印个人所得税完税证明，充分满足了纳税人查询、使用个人所得税完税信息。为节省资源，减轻税务机关和扣缴单位负担，今后我市地税部门不再集中为纳税人印发个人所得税完税证明。
五、纳税人对个人完税信息有异议，如何申请核实？
答：纳税人对查询结果有异议，可以填报《涉税信息查询结果核实申请表》、原个人所得税完税证明、相关证明材料，持有效身份证件原件及复印件，也可委托代理人携纳税人和代理人有效身份证件原件及复印件、有委托人签章的委托委托书原件，到主管税务机关办税服务窗口申请核实。主管税务机关应当对纳税人提供的异议信息进行核实，并将核实结果告知纳税人。
六、个人所得税完税信息有误，如何更正？
答：纳税人对查询结果有异议并申请核实的，主管税务机关核实确认个人所得税完税信息存在错误的，应当及时进行信息更正，并重新为纳税人开具个人所得税完税证明。

PAGE  
2

